SOALAN-SOALAN LAZIM UNIMASS (PELANGGAN)

1. STAPAKAH YANG DIBENARKAN UNTUK MENDAFTAR DAN MENGGUNAKAN PORTAL
UNIMASS?

Berikut ialah kategori orang awam/Perniagaan/Syarikat yang dibenarkan untuk mendaftar portal UNIMASS:

i. Individu: Penduduk Tetap Malaysia (PTM) dan Orang Awam Malaysia (MAL) yang berumur 18
tahun dan ke atas.

ii. Perniagaan/Syarikat : Perniagaan/Syarikat yang berdaftar.

2. APAKAH SYARAT UNTUK MENDAFTAR DAN MENGGUNAKAN PORTAL UNIMASS?

Individu/Perniagaan/Syarikat perlu mempunyai kad kredit, kad debit atau perbankan atas talian bagi
memudahkan proses transaksi dilakukan. Syarat-syarat lain tertakluk kepada kelulusan pihak Jabatan Pengangkutan
Jalanraya (JPJ).

3. BAGAIMANA CARANYA UNTUK MENDAPATKAN ID BAGI MEMBOLEHKAN SAYA
MENDAFTAR DAN MENGGUNAKAN PORTAL UNIMASS8?

Individu/Perniagaan/Syarikat yang layak boleh membuat pendaftaran ringkas di dalam sistem UNIMASS.
Pembayaran fi pengurusan sebanyak RM15 hendaklah dibuat bagi setiap transaksi nombor plat baharu
sebanyak satu kali sahaja.

i. Individu : Mengisikan dengan tepat maklumat bank bagi memudahkan proses perbankan.

ii. Perniagaan pemilik tunggal atau perkongsian: Mengisikan dengan tepat maklumat bank bagi
memudahkan proses perbankan. Juga isikan nama syarikat jika ingin mendaftar atas nama syarikat.
Setelah menang, bawa sijil rasmi ke Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ) Kuching, Sarawak atau JPJ
Wangsa Maju, Kuala Lumpur bersama dokumen pendaftaran perniagaan yang diperlukan bagi pendaftaran
kenderaan di atas nama syarikat.

4. APAKAH JENIS EMEL YANG SESUAI UNTUK DIGUNAKAN SEMASA PENDAFTARAN DI
PORTAL UNIMASS8?

Orang awam atau pengguna portal UNIMASS disarankan menggunakan emel jenis Yahoo Mail dan Gmail atau
Emel Institusi yang aktif bagi memudahkan penerimaan sebarang notifikasi daripada sistem UNIMASS.
Untuk emel korporat, sila pastikan urusetia emel anda membenarkan emel dari luar dan juga semak capaian
spam. Bagi Staf UNIMAS, adalah digalakan untuk menggunakan email UNIMAS untuk lebih memudahkan
pendaftaran.

5. BAGAIMANAKAH SEKIRANYA TERDAPAT PERUBAHAN MAKLUMAT BUTIR PERIBADI
SETELAH PENDAFTARAN DILAKUKAN DI PORTAL UNIMASS?

Sebarang kemaskini maklumat peribadi boleh dibuat dalam sistem UNIMASS sebelum tamat waktu bidaan (jika
membida). Jika tidak, maklumat peribadi ini akan dicetak di atas sijil pemenang dan tidak boleh ditukar.

6. APAKAH BROWSER YANG SESUAI UNTUK MENGGUNAKAN PORTAL UNIMASS?

Orang awam atau pengguna portal UNIMASS disarankan untuk menggunakan Browser Chrome Version 73 dan
keatas atau Browser Mozilla Firefox bagi paparan yang terbaik

7. APAKAH FI DAN CAJ YANG DIKENAKAN UNTUK TRANSAKSI BIDAAN?

RM15.00 akan dikenakan sebagai caj perkhidmatan bagi setiap nombor pendaftaran yang dibida. Fi berkenaan
merupakan hasil universiti dan tidak akan dikembalikan.




8. BERAPA LAMAKAH TEMPOH BIDAAN UNTUK SATU (1) SIRI NOMBOR KENDERAAN
BERLANGSUNG?

Tempoh bidaan untuk satu (1) sesi nombor pendaftaran kenderaan berlangsung selama 7 hari bermula pada pukul
12.00 tengah hari dan tamat pada pukul 12.00 tengah hari pada hari ke tujuh (7).

*Anda digalakkan untuk melakukan bidaan awal untuk kelancaran semua proses. Elakkan aktiviti bidaan
disaat akhir bagi mengelakkan gangguan bayaran. Bukti bayaran berjaya bukanlah bukti bidaan berjaya.

9. ADAKAH PEMBIDA PERLU MELETAKKAN DEPOSIT?

Deposit bagi kategori nombor Menarik, Popular 2 Digit, Popular 3 Digit, Popular 4 Digit, Istimewa dan Semasa
adalah 100% daripada nilai bidaan pertama pembida.

10. ADAKAH HAD MAKSIMA PEMBAYARAN YANG DITETAPKAN SEKIRANYA SAYA MELAKUKAN
PEMBAYARAN MENGGUNAKAN KAD BANK?

FPX Online Banking — Pembayaran mimimun dibenarkan RM 1, dan maksimum ialah RM30000

MIGS (Debit/Kad Kredit) — Mengikut had maksima atau kad limit yang dibenarkan oleh Bank pembayar masing-
masing

11. BAGAIMANA PENENTUAN HARGA BIDAAN DIKIRA?

Setiap nombor kenderaan mempunyai kategori dan nilai ditentukan mengikut jadual berikut:

KATEGORI NOMBOR PILIHAN HARGA CATATAN
LANTAI
UNIMAS 11 HINGGA 19 UNIMAS 444
UNIMAS 22 UNIMAS 555
UNIMAS 28 UNIMAS 666
UNIMAS 33 UNIMAS 777
UNIMAS 38 UNIMAS 888
SETIAP AMAUN
UNIMAS 44 UNIMAS 999 BIDAAN PERTAMA
UNIMAS 55 UNIMAS 1111 YANG DIBIDA
MENARIK 6,000.00 MESTILAH SAMA
UNIMAS 66 UNIMAS 2222 ATAU MELEBIHI
HARGA MINIMA
UNIMAS 77 UNIMAS 3333 YANG DITETAPKAN
UNIMAS 88 UNIMAS 5555 MENGIKUT
KATEGORI.
UNIMAS 99 UNIMAS 6666 PENINGKATAN
MINIMA BIDAAN
UNIMAS 111 UNIMAS 7777 ADALAH 5% DARI
UNIMAS 222 UNIMAS 8888 AMAUN HARGA
MINIMA MENGIKUT
UNIMAS 333 UNIMAS 9999 KATEGORI NOMBOR
UNIMAS 20 HINGGA 21 UNIMAS 60 HINGGA 65 DENGAN
KETIADAAN
UNIMAS 23 HINGGA 27 UNIMAS 67 HINGGA 69 HAD UNTUK
UNIMAS 29 HINGGA 32 UNIMAS 70 HINGGA 76 Pm&‘gmﬁ\'\‘
POPULAR 2 DIGIT UNIMAS 34 HINGGA 37 UNIMAS 78 2.500.00
UNIMAS 39 HINGGA 43 UNIMAS 79
UNIMAS 45 HINGGA 49 UNIMAS 80 HINGGA 87
UNIMAS 50 HINGGA 54 UNIMAS 89
UNIMAS 56 HINGGA 59 UNIMAS 90 HINGGA 98




KATEGORI NOMBOR °ILIHAN HARGA LANTAI CATATAN
UNIMAS 100 UNIMAS 545
UNIMAS 101 UNIMAS 565
UNIMAS 121 UNIMAS 575
UNIMAS 131 UNIMAS 585
UNIMAS 141 UNIMAS 595
UNIMAS 151 UNIMAS 600
UNIMAS 161 UNIMAS 606
UNIMAS 171 UNIMAS 616
UNIMAS 181 UNIMAS 626
UNIMAS 191 UNIMAS 636
UNIMAS 200 UNIMAS 646
UNIMAS 202 UNIMAS 656
UNIMAS 212 UNIMAS 676
UNIMAS 232 UNIMAS 686
UNIMAS 242 UNIMAS 696
UNIMAS 252 UNIMAS 700
UNIMAS 262 UNIMAS 707 B%ﬂﬁppégﬁ\%
UNIMAS 272 UNIMAS 717 YANG DIBIDA
UNIMAS 282 UNIMAS 727 '\ﬁiﬂﬁgﬁgm
UNIMAS 292 UNIMAS 737 YAFAIPE;RS{_AFE'VJF'EQ@ N
UNIMAS 300 UNIMAS 747 MENGIKUT
UNIMAS 303 UNIMAS 757 PEM\JEC?&?AN
POPULAR 3 UNIMAS 313 UNIMAS 767 2.000.00 MINIMA BIDAAN
DIGIT , ADALAH 5% DARI
UNIMAS 323 UNIMAS 787 AMAUN HARGA
UNIMAS 343 UNIMAS 797 QAA¥|'E'\&“F§|E,\']'§,'\AK$’JR
UNIMAS 353 UNIMAS 800 DENGAN KETIADAAN
HAD UNTUK
UNIMAS 363 UNIMAS 818 PENINGKATAN
UNIMAS 373 UNIMAS 828 MAKSIMUM.
UNIMAS 383 UNIMAS 838
UNIMAS 393 UNIMAS 848
UNIMAS 400 UNIMAS 858
UNIMAS 404 UNIMAS 868
UNIMAS 414 UNIMAS 878
UNIMAS 424 UNIMAS 898
UNIMAS 434 UNIMAS 900
UNIMAS 454 UNIMAS 909
UNIMAS 464 UNIMAS 919
UNIMAS 474 UNIMAS 929
UNIMAS 484 UNIMAS 939
UNIMAS 494 UNIMAS 949
UNIMAS 500 UNIMAS 959
UNIMAS 505 UNIMAS 969
UNIMAS 515 UNIMAS 979
UNIMAS 525 UNIMAS 989
UNIMAS 535




KATEGORI NOMBOR 'ILIHAN HARGA LANTAI CATATAN
UNIMAS 1000 UNIMAS 2525
UNIMAS 1001 UNIMAS 2552
UNIMAS 1010 UNIMAS 2626
UNIMAS 1100 UNIMAS 2662
UNIMAS 1122 UNIMAS 2727
UNIMAS 1133 UNIMAS 2772
UNIMAS 1144 UNIMAS 2828
UNIMAS 1155 UNIMAS 2882
UNIMAS 1166 UNIMAS 2929
UNIMAS 1177 UNIMAS 2992
UNIMAS 1188 UNIMAS 3000
UNIMAS 1199 UNIMAS 3003
UNIMAS 1212 UNIMAS 3030
UNIMAS 1221 UNIMAS 3113
UNIMAS 1313 UNIMAS 3131
UNIMAS 1331 UNIMAS 3223
UNIMAS 1414 UNIMAS 3232
UNIMAS 1441 UNIMAS 3300 SETIAP AMAUN
UNIMAS 1515 UNIMAS 3311 BI%%%PDEEEAMA
UNIMAS 1551 UNIMAS 3322 NS A St
UNIMAS 1616 UNIMAS 3344 HARGA MINIMA
UNIMAS 1661 UNIMAS 3355 YANSED,\IJTGE;G?AN
POPULAR 4 DIGIT UNIMAS 1717 UNIMAS 3366 1,500.00 PEQITNE&S@AN
UNIMAS 1771 UNIMAS 3377 MINIMA BIDAAN
UNIMAS 1818 UNIMAS 3388 AADQ,L@; ﬁﬁ‘;@éﬁ !
UNIMAS 1881 UNIMAS 3399 &"A?“E'\é%'\R"lEﬁg,{fégR
UNIMAS 1919 UNIMAS 3434 DENGAN KETIADAAN
UNIMAS 1991 UNIMAS 3443 ﬁé@ﬁggﬁfm
UNIMAS 2000 UNIMAS 3535
UNIMAS 2002 UNIMAS 3553
UNIMAS 2020 UNIMAS 3636
UNIMAS 2121 UNIMAS 3663
UNIMAS 2200 UNIMAS 3737
UNIMAS 2211 UNIMAS 3773
UNIMAS 2233 UNIMAS 3838
UNIMAS 2244 UNIMAS 3883
UNIMAS 2255 UNIMAS 3939
UNIMAS 2266 UNIMAS 3993
UNIMAS 2277 UNIMAS 4000
UNIMAS 2288 UNIMAS 4004
UNIMAS 2299 UNIMAS 4040
UNIMAS 2323 UNIMAS 4114
UNIMAS 2332 UNIMAS 4141
UNIMAS 2424 UNIMAS 4224
UNIMAS 2442 UNIMAS 4242




KATEGORI NOMBOR 'ILIHAN HARGA LANTAI CATATAN
UNIMAS 4343 UNIMAS 5858
UNIMAS 4400 UNIMAS 5885
UNIMAS 4411 UNIMAS 5959
UNIMAS 4422 UNIMAS 5995
UNIMAS 4433 UNIMAS 6000
UNIMAS 4444 UNIMAS 6006
UNIMAS 4455 UNIMAS 6060
UNIMAS 4466 UNIMAS 6116
UNIMAS 4477 UNIMAS 6161
UNIMAS 4488 UNIMAS 6226
UNIMAS 4499 UNIMAS 6262
UNIMAS 4545 UNIMAS 6336
UNIMAS 4554 UNIMAS 6363
UNIMAS 4646 UNIMAS 6446
UNIMAS 4664 UNIMAS 6464 SETIAP AMAUN
UNIMAS 4747 UNIMAS 6556 BIDAAN PERTAMA
UNIMAS 4774 UNIMAS 6565 YANG DIBIDA
UNIMAS 4848 UNIMAS 6600 MESTILAH SAMA
ATAU MELEBIHI
UNIMAS 4884 UNIMAS 6611 HARGA MINIMA
UNIMAS 4949 UNIMAS 6622 YANG DITETAPKAN
UNIMAS 4994 UNIMAS 6633 MENGIKUT
UNIMAS 5000 UNIMAS 6644 KATEGORI.
POPULAR 4 DIGIT UNIMAS 5005 UNIMAS 6655 1,500.00 PENINGKATAN
UNIMAS 5050 UNIMAS 6677 MINIMA BIDAAN
ADALAH 5% DARI
UNIMAS 5115 UNIMAS 6688 AMAUN HARGA
UNIMAS 5151 UNIMAS 6699 MINIMA MENGIKUT
UNIMAS 5225 UNIMAS 6767 KATEGORI
UNIMAS 5252 UNIMAS 6776 NOMBOR
DENGAN
UNIMAS 5335 UNIMAS 6868 KETIADAAN
UNIMAS 5353 UNIMAS 6886 HAD UNTUK
UNIMAS 5445 UNIMAS 6969 PENINGKATAN
UNIMAS 5454 UNIMAS 6996
UNIMAS 5500 UNIMAS 7000
UNIMAS 5511 UNIMAS 7007
UNIMAS 5522 UNIMAS 7070
UNIMAS 5533 UNIMAS 7117
UNIMAS 5544 UNIMAS 7171
UNIMAS 5566 UNIMAS 7227
UNIMAS 5577 UNIMAS 7272
UNIMAS 5588 UNIMAS 7337
UNIMAS 5599 UNIMAS 7373
UNIMAS 5656 UNIMAS 7447
UNIMAS 5665 UNIMAS 7474
UNIMAS 5757 UNIMAS 7557
UNIMAS 5775 UNIMAS 7575




KATEGORI NOMBOR PILIHAN HARGA CATATAN
LANTAI
UNIMAS 7667 UNIMAS 8833
UNIMAS 7676 UNIMAS 8844
UNIMAS 7700 UNIMAS 8855
UNIMAS 7711 UNIMAS 8866
UNIMAS 7722 UNIMAS 8877
UNIMAS 7733 UNIMAS 8899
UNIMAS 7744 UNIMAS 8989
UNIMAS 7755 UNIMAS 9000
UNIMAS 7766 UNIMAS 9009
UNIMAS 7788 UNIMAS 9090
UNIMAS 7799 UNIMAS 9119 SETIAP AMAUN
UNIMAS 7878 UNIMAS 9191 BIDAAN PERTAMA
UNIMAS 7887 UNIMAS 9229 VANG DIBIDA
MESTILAH SAMA
UNIMAS 7979 UNIMAS 9292 ATAU MELEBIHI
UNIMAS 7997 UNIMAS 9339 HARGA MINIMA
YANG
UNIMAS 8000 UNIMAS 9393 DITETAPKAN
UNIMAS 8008 UNIMAS 9449 MENGIKUT
POPDf(IB-éR 4 UNIMAS 8080 UNIMAS 9494 1,500.00 KATEGORI.
UNIMAS 8118 UNIMAS 9559 PENINGKATAN
UNIMAS 8181 UNIMAS 9595 MINIMA BIDAAN
ADALAH 5% DARI
UNIMAS 8228 UNIMAS 9669
AMAUN HARGA
UNIMAS 8282 UNIMAS 9696 MINIMA
UNIMAS 8338 UNIMAS 9779 MENGIKUT
KATEGORI
UNIMAS 8383 UNIMAS 9797 NOMBOR
UNIMAS 8448 UNIMAS 9889 DENGAN
UNIMAS 8484 UNIMAS 9898 KETIADAAN
UNIMAS 8558 UNIMAS 9900 HAD UNTUK
PENINGKATAN
UNIMAS 8585 UNIMAS 9911
UNIMAS 8668 UNIMAS 9922
UNIMAS 8686 UNIMAS 9933
UNIMAS 8778 UNIMAS 9944
UNIMAS 8787 UNIMAS 9955
UNIMAS 8800 UNIMAS 9966
UNIMAS 8811 UNIMAS 9977
UNIMAS 8822 UNIMAS 9988
UNIMAS 1965 HINGGA 1970 UNIMAS 2001
ISTIMEWA UNIMAS 1971 HINGGA 1980 | UNIMAS 2003 HINGGA 2010 | o0 oo
UNIMAS 1981 HINGGA 1990 | UNIMAS 2011 HINGGA 2019
UNIMAS 1992 HINGGA 1999 UNIMAS 2021 DAN 2022
SEMASA NOMBOR LAIN SELAIN NOMBOR DI ATAS 350.00




Setiap amaun bidaan pertama yang dibida mestilah atau melebihi harga minima yang ditetapkan mengikut kategori.
Peningkatan minima bidaan adalah 5% dari amaun harga minima mengikut kategori nombor dengan ketiadaan had

untuk peningkatan maksimum.

FORMULA :

5% x HARGA MINIMA BIDAAN = KENAIKAN HARGA MINIMA
HARGA MINIMA BIDAAN + KENAIKAN HARGA MINIMA = JUMLAH BIDAAN

CONTOH :
KENAIKAN BIDAAN MINIMA
(RM)
[1)
N Kgll\i)A;ﬁN (KADAR 5%)
KATEGORI MINIMA
(RM) MINIMA | jUMLAH | JUMLAH | JUMLAH
(RM) KENAIKAN | KENAIKAN KENAIKAN
BIDAAN BIDAAN BIDAAN
PERTAMA KEDUA KETIGA
NOMBOR MENARIK 6,000.00 300.00 6,300.00 6,600.00 6,900.00
NOMBOR POPULAR 2 DIGIT|  2,500.00 125.00 2.625.00 2.750.00 2.875.00
NOMBOR POPULAR 3 DIGIT|  2,000.00 100.00 2.100.00 2.200.00 2.300.00
NOMBOR POPULAR 4 DIGIT|  1,500.00 75.00 1,575.00 1,650.00 1,725.00
NOMBOR ISTIMEWA 888.00 44.40 932.40 976.80 1021.20
SEMASA 350.00 17.50 367.50 385.00 402.50

Peningkatan amaun minima ada dipaparkan pada halaman bidaan sebagai rujukan.

12. APAKAH HAD UNTUK MEMBIDA?

Tiada had untuk membida.

13. BOLEHKAH PEMBIDA MENARIK BALIK BIDAAN?

Tidak. Pembida tidak dibenarkan menarik balik bidaan sepanjang tempoh bidaan berlangsung.

14. ADAKAH PEMBIDA AKAN MENERIMA APA- APA MAKLUMAN SEMASA TEMPOH BIDAAN?

Ya, segala aktiviti yang melibatkan nombor pendaftaran kenderaan yang dibida akan dikemaskini di dalam peti
masuk akaun pembida atau pemberitahuan emel.




15. BILAKAH KEPUTUSAN RASMI BIDAAN DIUMUMKAN?

Keputusan bidaan rasmi akan dikeluarkan dalam tempoh 24 jam selepas bidaan tamat bergantung kepada transaksi
dengan pihak bank.

16. BAGAIMANA UNTUK MENGETAHUI JIKA PEMBIDA TELAH MENANG/GAGAL BIDAAN?

Pentadbir sistem akan menghantar emel makluman kepada pembida untuk memaklumkan status bidaan sama ada
berjaya atau gagal. Keputusan bidaan juga boleh dilihat di portal UNIMASS melalui carian nombor kenderaan yang
dibida sahaja.

17. BAGAIMANAKAH KAEDAH PEMBAYARAN BIDAAN DILAKUKAN?

Pembida hanya boleh melakukan pembayaran bidaan melalui kad kredit tempatan, kad debit tempatan (Malaysia
Issuer) dan perbankan atas talian sahaja.

18. BOLEHKAN PEMBIDA MENGGUNAKAN LEBIH DARI SATU KAD KREDIT/KAD DEBIT SEMASA
MEMBUAT TAMBAHAN BIDA?

Pembida boleh menggunakan lebih dari satu kad kredit atau kad debit untuk membuat tambahan bidaan.

19. APA YANG BERLAKU PADA BAYARAN BIDAAN JIKA BIDAAN PEMBIDA BERJAYA?

Pembida perlu membuat bayaran penuh (Harga tertinggi bidaan - deposit) selepas diumumkan sebagai pemenang.
Bayaran penuh boleh dilakukan di menu My Profiles > Summary > Auctions You Won. Klik butang Pay Full untuk
membayar.

20. APA YANG BERLAKU PADA AMAUN BIDAAN JIKA BIDAAN PEMBIDA TIDAK BERJAYA?

Pembatalan transaksi oleh pihak bank akan dilakukan dan amaun akan dikreditkan semula ke kad kredit atau kad debit
pembida. Tiada caj yang akan dikenakan.

21. BERAPA LAMAKAH TEMPOH PENYELESAIAN PEMBAYARAN BIDAAN SEKIRANYA BIDAAN
PEMBIDA TIDAK BERJAYA?

Amaun penyelesaian bayaran akan dikreditkan ke kad kredit pembida dalam tempoh empat belas (14) hari bekerja
manakala bagi penggunaan kad debit bayaran akan di kreditkan dalam tempoh 14 hari bekerja bergantung kepada
bank pengeluar kad kredit/kad debit (issuer).

22. SEKIRANYA PEMBIDA MENGALAMI MASALAH BERKAITAN KAD KREDIT / KAD DEBIT
SEPERTI TRANSAKSI PENOLAKAN DAN BAYARAN BALIK, KEPADA SIAPAKAKH HARUS
PEMBIDA RUJUK?

Sekiranya terdapat sebarang masalah yang melibatkan kad kredit/kad debit, pembida boleh terus berhubung dengna
bank pengeluar kad kredit/kad debit (issuer).

23. MASA BILAKAH SAYA HARUS MEMBUAT BAYARAN DEPOSIT?

Lakukan bayaran fi dan deposit di awal masa bidaan. Bukti bayaran berjaya bukan bukti anda menang bidaan.




24. ADAKAH PEMBIDA LAIN TAHU JIKA SAYA MEMBIDA SATU-SATU NOMBOR?

Jangan risau untuk membida. Sebagaimana anda tidak dapat melihat nama sebenar pembida lain, begitu juga
pembida lain tidak dapat melihat nama sebenar anda. Privasi anda dilindungi.

25. BAGAIMANA JIKA BIDAAN SAYA DIPINTAS?

Jika bidaan anda telah dipintas, inilah masa untuk anda membida semula. Membida kali ke-2 dan seterusnya tidak
lagi memerlukan bayaran. Bidaan akan lancar walaupun sehingga ke saat yang terakhir.

26. BIDAAN HAMPIR TUTUP, TETAPI BIDAAN SAYA MASIH LAGI DIPINTAS. ADAKAH SAYA
AKAN DIKALAHKAN?

Jangan panik jika bidaan anda dipintas di saat akhir. Sistem UNIMASS dilengkapi dengan fungsi pemanjangan masa
automatik selama 5 minit jika terdapat bidaan dalam tempoh 2 minit terakhir. Bida selagi ada masa.

27. MASA TAMAT, SAYA PEMBIDA TERTINGGI. NAMUN, MENGAPA NAMA SAYA TIADA DI
RUANGAN "BIDAAN MENANG"?

Jangan panik. Berikan masa kepada sistem untuk mengemaskini data pemenang.

28. BAYARAN BERJAYA DI SAAT AKHIR, TETAPI BIDAAN TIDAK DITERIMA KERANA MASA
TELAH TAMAT. BAGAIMANA DENGAN BAYARAN TERSEBUT?

Bayaran anda tetap direkodkan di ruangan “sejarah bayaran”. Wang anda juga tetap akan dikembalikan.

29. SAYA TELAH MENANG, APA PERLU SAYA LAKUKAN?

Tunggu 24 jam selepas bidaan tamat, sijil pendaftaran nombor plat sedang menunggu kedatangan anda di pejabat
Bahagian Endowmen dan Wakaf. Mohon hubungi untuk mengurus masa pengambilan.

30. APAKAH DOKUMEN YANG PERLU DIBAWA KE JABATAN PENGANGKUTAN JALAN (JPJ)
BAGI PROSES PENDAFTARAN NOMBOR KENDERAAN?

Pemenang boleh hadir sendiri ke Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ) Kuching, Sarawak atau JPJ Wangsa Maju,
Kuala Lumpur dan perlu membawa dokumen seperti dibawah:

i. Cetakan sijil asal daripada pejabat Bahagian Endowmen Dan Wakaf.
ii.Salinan kad pengenalan/salinan identiti pengenalan syarikat

31. APAKAH YANG AKAN BERLAKU JIKA PENDAFTARAN NOMBOR KENDERAAN TIDAK
DILAKUKAN DALAM TEMPOH 12 BULAN DARI TARIKH PENGELUARAN SURAT TAWARAN?

Anda boleh memohon perlanjutan sebelum tarikh tamat tempoh pada surat tawaran asal. Jika tidak surat tawaran yang
diberikan akan dianggap luput dan tidak sah. Bayaran yang telah dibuat TIDAK akan dikembalikan dan menjadi hasil
universiti. Bayaran RM50.00 akan dikenakan bagi tujuan pembaharuan lanjutan sijil.




32. APA YANG BERLAKU JIKA PEMBIDA TIDAK MAHU MENERIMA NOMBOR PENDAFTARAN
YANG DIMENANGI?

Nombor pendaftaran kenderaan yang dimenangi akan ditarik balik tanpa sebarang notis dan bayaran yang telah dibuat
TIDAK akan dikembalikan dan menjadi hasil universiti.

33. ADAKAH NOMBOR KENDERAAN YANG DIMENANGI BOLEH DITUKAR NAMA?

Setelah nombor didaftarkan di JPJ, nombor kenderaan yang dimenangi boleh ditukar nama kepada keluarga terdekat
sahaja iaitu ibu/bapa/suami/isteri/ adik beradik/anak dengan mengemukakan sijil kelahiran, sijil nikah dan dokumen
lain yang berkaitan ketika membuat pendaftaran kenderaan. Pertukaran nama melibatkan syarikat/ pertubuhan/
koperasi TIDAK dibenarkan tertakluk kepada syarat JPJ.

Bagi nombor yang masih belum dicetak sijil, pembida boleh menukar nama sekali sahaja di sijil sebelum dicetak.
Perubahan setelah dicetak akan dikenakan caj bayaran perkhidmatan oleh pihak universiti.

34. ADAKAH NOMBOR KENDERAAN YANG DIMENANGI BOLEH DIBUAT PERMOHONAN
LANJUTAN TEMPOH PENDAFTARAN?

Permohonan lanjutan tempoh pendaftaran dibenarkan bagi tahun 2020 dan tahun 2021.

35. APAKAH YANG PERLU DILAKUKAN JIKA PEMBIDA LUPA KATA LALUAN UNTUK LOG
MASUK KE PORTAL UNIMASS?

Bagi Pengguna dalam UNIMAS (Unimas Identity)
Pembida boleh menetapkan semula kata laluan melalui cara berikut:

1. Klik forgot password pada skrin log masuk

ii. Kemudian masukkan Single ID dan No. Kad Pengenalan

iii.Klik butang SEND

iv. Seterusnya maklumat akan dihantar ke emel ke-2 pembida dan ikuti arahan selanjutnya didalam email berkenaan.

36. APAKAH SALURAN YANG SAYA BOLEH HUBUNGI SEKIRANYA TERDAPAT APA - APA
PERTANYAAN LANJUT DAN MASALAH BERKAITAN SISTEM UNIMASS?

Sila hubungi pegawai Bahagian Endowmen dan Wakaf di talian 082 -581918 (Puan Siti Khatidjah Salam / Cik
Winnie Martha Madin), 082-592792 (Puan Lina Su’uit) untuk mendapatkan bantuan atau pertanyaan lanjut.




